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Используемые аббревиатуры

	 ДО –	 дошкольное образование
	 ДОО –	 дошкольная образовательная организация
	 ИКТ –	 информационно-коммуникационные технологии
	 МЭО –	 Мониторинг экономики образования
	НИУ ВШЭ –	 Национальный исследовательский университет «Высшая школа экономики»
	 ПО –	 программное обеспечение
	 СанПиН –	 санитарные правила и нормы
	 ФГОС ДО –	 федеральный государственный образовательный стандарт дошкольного образования
	 ЦТ –	 цифровые технологии
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Объем и качество изменений в использовании 
цифровых технологий (ЦТ) в повседневной 
и профессиональной жизни позволяют гово-
рить не просто об отдельных видах компьютер-
ных программ или техники, а о цифровой среде 
[Boczkowski et al., 2021]. Сегодня она является 
контекстом, в котором происходит социализа-
ция ребенка – его вступление в культуру, в мир 
человеческих отношений. Особенно активно 
это осуществляется в дошкольном возрасте1: 
ребенок отделяется от родителей, выходит 
за пределы семьи, приобретает первый образо-
вательный опыт, начинает систематически вза-
имодействовать со сверстниками [Денисенкова, 
Красило, 2019]. Поэтому целостное изучение 
цифровой среды как пространства социализа-
ции является крайне важным.

Исследования демонстрируют, что около 80% 
детей младшего дошкольного возраста исполь-
зуют интернет, 25% играют в онлайн-игры. 
В старшем дошкольном возрасте примерно 
у половины детей есть собственный планшет, 
около трети общаются в социальных сетях 
и мессенджерах [OfCom, 2021]. Родители все 
чаще задаются вопросом, какое количество 
экранного времени считается допустимым, бес-
покоятся о негативных эффектах ранней циф-
ровизации и полагают, что вред от смартфонов 
может значительно превосходить пользу [Auxier 
et al., 2022]. Повсеместное проникновение ЦТ, 	
по мнению родителей, делает воспитание де-
тей особенно трудным. 

Исследования в области дошкольного образо-
вания (ДО) также акцентируют внимание на во-
просах включения цифрового сегмента в основ-
ную образовательную программу [Кривцова, 
2022], оптимизации проявлений цифровой 

1	  � В исследовании применена следующая возрастная периодизация: 1–3 года – ранний возраст, 3–5 лет – младший 
дошкольный возраст, 5–8 лет – старший дошкольный возраст.

трансформации в детских садах [Комарова, 
2022], автоматизации мониторинга благополучия 
дошкольников [Баландин и др., 2022].

Перед педагогами, родителями и иссле-
дователями стоит множество медицинских, 
правовых, финансовых, организационных и ди-
дактических задач, поскольку ЦТ затрагивают 
разные стороны жизни и развития ребенка: 
когнитивную, социальную, эмоциональную, 
физиологическую. Именно системный взгляд, 
включающий понимание отношения взросло-
го окружения к использованию дошкольни-
ками компьютеров и гаджетов, согласован-
ность представлений родителей и педагогов 
об опыте детей в этой области, актуализацию 
технического оснащения дома и дошкольной 
образовательной организации (ДОО) позволит 
принимать взвешенные решения, делать циф-
ровую среду безопасной и полезной.

Помимо непосредственного овладения деть-
ми информационно-коммуникационными тех-
нологиями (ИКТ), основами программирования, 
способами создания медиаконтента и т. п., 
обретения ими цифровой грамотности (digital 
literacy), важно учитывать потенциал ЦТ для 
разработки новых дидактических инструментов 
в рамках обучения с применением техноло-
гий (technology-assisted learning) – например, 
чтению с помощью специального приложения 
на планшете.

В информационном бюллетене сделан акцент 
на следующих аспектах:

•	цифровая среда, окружающая дошкольника 
в семье и детском саду (доступ к устрой-
ствам, интенсивность использования, виды 
контента, уровень цифровой грамотности 
взрослого окружения), сходства и различия 

Введение
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домашнего и образовательного контекстов 
цифровой социализации;

•	практики повышения цифровой грамотности 
детей в ДОО сквозь призму представлений 
педагогов и родителей;

•	риски включения детей дошкольного возрас-
та в цифровую среду.
Информационный бюллетень основан 

на данных исследования «Мониторинг эконо-
мики образования», проведенного НИУ ВШЭ 
в 2020/2021 учебном году (https://memo.hse.ru/
met). В связи с пандемией коронавируса опро-
сы респондентов осуществлялись в режиме он-
лайн. Были опрошены (табл. 1):

•	родители воспитанников (в возрасте от по-
лутора лет и старше) дошкольных обра-

зовательных организаций и структурных 
подразделений ДОО, имеющих лицензию 
на реализацию основной образовательной 
программы дошкольного образования в со-
ответствии с федеральным государственным 
образовательным стандартом дошкольного 
образования (ФГОС ДО);

•	руководители дошкольных образовательных 
организаций и структурных подразделений 
ДОО, реализующих программы дошкольного 
образования, присмотра и ухода за детьми;

•	воспитатели образовательных организаций 
и структурных подразделений ДОО, имеющих 
лицензию на реализацию основной образо-
вательной программы дошкольного образова-
ния в соответствии с ФГОС ДО.

Табл. 1. �Численность и распределение опрошенных руководителей,  
воспитателей ДОО и родителей дошкольников по федеральным округам

Федеральный округ

Руководители ДОО Воспитатели ДОО Родители дошкольников 

Человек
В процентах 	

от численности 
опрошенных 

Человек 
В процентах 	

от численности 
опрошенных 

Человек 
В процентах 	

от численности 
опрошенных

Центральный 194 17 953 24 1199 24

Северо-Западный 112 10 411 10 510 10

Южный 189 17 406 10 503 10

Северо-Кавказский 44 4 233 6 289 6

Приволжский 247 22 867 21 1075 21

Уральский 124 11 434 11 538 11

Сибирский 175 15 496 12 615 12

Дальневосточный 55 5 243 6 299 6

Всего, чел. 1141 100 4044 100 5028 100

Источник: НИУ ВШЭ, опросы руководителей и воспитателей ДОО, родителей дошкольников в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г.
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1.1. Цифровая среда в семье дошкольника

1	  � Здесь и далее: табл. П1, табл. П2, табл. П3 и т. д. – см. Приложение.

Современные дети практически с рождения 
окружены цифровой техникой и к двум годам 
уже немало умеют (рис. 1). В повседневной 
жизни дошкольникам могут оказаться доступ-
ны сенсорные гаджеты (умные наручные часы, 
смартфоны, планшеты), компьютеры, проекто-
ры, роботы, смарт-колонки, электронные книги 
и другие программируемые устройства (система 
«Умный дом», светодиодные дисплеи на оде-
жде, рюкзаке и др.) (табл. П8)1. Зачастую у детей 
уже есть опыт освоения соответствующих на-
выков (игра, коммуникация, поиск информации 
в интернете и т. п.) [Marsh et al., 2015; Веракса 
и др., 2020; Солдатова, 2018; Солдатова и др., 
2018; Солдатова, Теславская, 2019; Холловэй 
и др., 2014].

Избыток цифровой техники вызывает тре-
вогу у психологов: ребенок получает стиму-
ляцию, не соответствующую возрасту, и при 
этом оказывается лишен опыта, необходимого 
для дальнейшего развития [Смирнова и др., 
2014]. Согласно культурно-исторической тео-
рии, дети раннего возраста находятся на эта-
пе, когда для развития важно физическое 
взаимодействие с разнообразными объектами 
(игрушками, посудой, песком, камнями и пр.). 
Ребенок получает сенсорные (тактильные, 
обонятельные, зрительные и пр.) впечатле-
ния, опробует различные способы действия, 
перенимает у взрослых образцы обращения 
с «культурными предметами» (ложка, расче-
ска, зубная щетка и пр.). Такая деятельность, 
называемая предметной, – главная в раннем 
возрасте: она отвечает потребностям ребен-
ка и одновременно становится основой для 
формирования навыков, умений и психических 

функций (новообразований) [Болотова, 
Молчанова, 2012]. Подмена реального взаимо-
действия с объектами физического мира его 
компьютерной симуляцией может препятство-
вать благополучному развитию психики ре-
бенка или, по крайней мере, привести к тому, 
что основные линии психического развития, 
считающиеся нормативными, претерпят зна-
чительные изменения. Однако исследования, 
подтверждающие или опровергающие это, 
весьма трудно организовать в силу этических 
и прочих причин. 

Для детей дошкольного возраста харак-
терно стремление интегрироваться в систе-
му социальных отношений взрослых. Ввиду 
объективных факторов это возможно лишь 
в ограниченном объеме, и ребенок старает-
ся принимать участие в сюжетно-ролевых 
играх, моделирующих разные обстоятельства. 
Именно игровая деятельность отвечает воз-
растным потребностям ребенка. Она подра-
зумевает наличие роли, ролевого действия 
(и взаимодействия), сюжета и обычно разво-
рачивается в контакте со сверстником или 
взрослым. Играющие воспроизводят мнимую 
ситуацию, используют предметы, замещающие 
атрибуты реальности, и координируют дей-
ствия друг с другом в соответствии с логикой 
роли, вследствие чего у детей формируются 
воображение, наглядно-образное мышление, 
волевая регуляция поведения и пр. При пол-
ном замещении игры со сверстниками обра-
щением с гаджетом эта линия психического 
развития может измениться, и последствия 
пока неизвестны: немногочисленные науч-
ные исследования не всегда подтверждают 

1. �Доступ к цифровой технике  
и ее использование 
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Источник: [Marsh et al., 2015].

Рис. 1. �Действия, которые может выполнять ребенок без помощи взрослого 
на планшете или смартфоне 
(в процентах от численности ответивших родителей дошкольников)

 �Насколько легко при использовании планшета или смартфона  
Ваш ребенок может совершать перечисленные действия?
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казалось бы обоснованные опасения или дают 
противоречивую картину [Burns et al., 2019].

В рамках МЭО важно было получить пред-
ставление об организации цифровой среды 
в семье (какие устройства и как часто доступ-
ны ребенку, с каким контентом он имеет дело, 
как вовлечены в процесс родители) и сопоста-
вить эту информацию с теоретическими кри-
териями благополучного развития детской 
психики.

Большинство ответивших родителей говорят 
о том, что их дети пользуются дома телевизо-
ром и смартфоном. Эти типы устройств разли-
чаются по мобильности и возможности инди-
видуально настраивать контент, обладают 
разным потенциалом в повышении цифровой 
грамотности и воздействуют через разные ка-
налы (телевизор транслирует информацию пас-
сивному зрителю, смартфон побуждает само-
стоятельно выбирать контент и активно его 
осваивать). Чем старше ребенок, тем чаще 
он получает доступ к планшету (табл. П8).

В основном дошкольники проводят перед 
экраном более 30 минут, но менее 2 часов 
в день (табл. П9). Однако 4% родителей указа-
ли, что у их детей это время превышает 4 часа 
(включая просмотр телевизора). Такая нагрузка 
рискованна, поскольку ряд исследований де-
монстрируют вред от пребывания перед экра-
ном более часа для проводящих путей мозга 
и – опосредованно – для речевого развития 
[Hutton et al., 2020]; СанПиН также ограничи-
вают допустимое экранное время более крат-
ким периодом.

Содержание экранного времени ребенка – 
еще одна важная характеристика домашней 
цифровой среды. Чуть меньше половины роди-
телей отмечают, что примерно полчаса в день 
их дети проводят перед экранами, занимаясь 
обучением; около четверти респондентов го-
ворят, что на образование и развитие уходит 
больше часа (табл. П10).

Эту тенденцию можно интерпретировать 
двояко. С одной стороны, контент высокого ка-
чества (как и совместный со взрослым про-
смотр) может позитивно влиять на развитие 
ребенка, даже если время превосходит реко-
мендованный час. С другой – оценка качества 
содержания экранного времени осуществляет-
ся с экспертных позиций, а то, что родители 
считают «обучающим» и «развивающим», 
не всегда является таковым.

Родители, которые обращаются к образова-
тельному потенциалу ЦТ, выбирают контент 
в зависимости от возраста ребенка. В первые 
годы жизни это игры на тренировку концентра-
ции внимания, восприятия, логического мышле-
ния, зрительно-моторной координации и речи, 
то есть того, что традиционно считается клю-
чевым для становления психики детей одного-
трех лет. Исключение составляет логическое 
мышление, появление которого принято отно-
сить к начальным классам.

Родители младших дошкольников говорят, что 
используют прежде всего онлайн-сервисы, на-
правленные на развитие логического мышления 
(как уже сказано, не свойственного детям этого 
возраста), внимания, восприятия (что вполне 
адекватно) (табл. П37). Родители старших до-
школьников прибегают к интернет-платформам, 
которые помогают развивать концентрацию 
внимания, обучать чтению, логическому мышле-
нию, математике, то есть обращаются к потен-
циалу передач, игр и приложений, связанных 
с подготовкой к школе. Любопытно, что гла-
зодвигательная координация – традиционный 
компонент готовности к школе – достаточно 
редко становится целью развития при помощи 
ЦТ. Можно предположить, что родители не всег-
да ориентируются в закономерностях станов-
ления детской психики и/или неадекватно оце-
нивают содержание контента.

В раннем и младшем дошкольном возрасте 
дети, как правило, пользуются гаджетами, кото-
рые принадлежат взрослым членам семьи, од-
нако ближе к старшему дошкольному возрасту 
примерно у половины появляется личный план-
шет или смартфон (табл. П12). Около 65% роди-
телей указывают, что на устройстве, которое 
принадлежит ребенку (или которым он регу-
лярно пользуется), есть доступ к интернету 
(табл. П11).

Примерно половина родителей, принявших 
участие в опросе, не прибегают ни к одному 
из перечисленных способов контроля за приме-
нением детьми цифровой техники. Чем старше 
ребенок, тем чаще задействуются те или иные 
методы родительского контроля. Наиболее по-
пулярные из них – «детские» фильтры и личное 
присутствие взрослого во время использования 
гаджета (табл. П13, П14).

Данные опросов говорят о том, что во многих 
семьях наблюдается недостаток родительско-
го контроля за цифровой средой. Вероятно, 
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взрослые прибегают к альтернативным прак-
тикам регуляции использования ребенком 
техники (отвлекают через совместную игру, 
организуют общение с другими членами семьи 
и пр.). Или можно предположить, что боль-
шинство респондентов не владеют спосо-
бами ограничения присутствия детей перед 
экраном.

По мере взросления ребенка родители чаще 
следят за тем, чтобы время, которое он прово-
дит за устройством, не превышало установлен-
ное, проверяют контент, превращают доступ 
к гаджетам в поощрение или порицание; также 
сокращается число родителей, не участвующих 
в контроле за применением цифровой техники 
детьми.

Большинство жителей нашей страны имеют 
дома минимум один компьютер и прочую тех-
нику (смартфоны, планшеты, ноутбуки и т. п.) 
[ВЦИОМ, 2020]. Россияне «родительского» воз-
раста (20–45 лет) в основном оценивают свои 
навыки использования компьютера и смартфо-
на как средние или продвинутые [ФОМнибус, 
20181; ФОМнибус, 20212].

Таким образом, домашняя цифровая среда 
современного дошкольника богата и диффе-
ренцирована. Она динамично меняется в за-
висимости от возраста ребенка, вплетается 
в его отношения с социальным окружением, 
отражает перемены в общении и интересах. 
Использование технических средств следует 
рассматривать не просто как вид развлечения 
или средство обучения, а как часть целостного 
контекста развития.

Родители обладают довольно высоким 
уровнем цифровых компетенций. Дети имеют 
доступ к разнообразным гаджетам. Цифровая 
среда насыщается, в том числе за счет при-
менения образовательных и развивающих 
технологий.

Экранное время зачастую значительно пре-
восходит рекомендуемое педиатрами и психо-
логами, а содержание приложений не полно-
стью соответствует возрастным особенностям 

1	  � Компьютером, смартфоном пользуются 99% россиян в возрасте 18–30 лет и 94% – в возрасте 31–45 лет. 
2	  � По 70% россиян в возрасте 18–30 лет и 31–45 лет указали, что у них либо средний уровень владения компьютером 

(использование текстовых редакторов, например Word; работа с таблицами, например Excel), либо продвинутый (ана-
лиз информации, дизайн, работа с базами данных с использованием пакетов статистического анализа и т. п.). Около 
7% из них отмечают профессиональный уровень владения цифровыми устройствами, 4% не обладают элементарными 
навыками. 19% из россиян в возрасте 46–60 лет сообщают, что не имеют опыта работы с компьютером, а если имеют, 
то на базовом уровне (ввод данных, использование электронной почты, распечатка документов, поиск в сети Интер-
нет и т. п.). 

детей. Родители не всегда ясно представляют 
себе механизмы трансформации психики ре-
бенка на разных возрастных этапах, а также 
могут испытывать затруднения при оценке 
качества и направленности игр и интернет-
платформ. Контроль за использованием цифро-
вой техники родителями можно охарактеризо-
вать как достаточно слабый (по крайней мере, 
исходя из ответов на предложенные в ходе 
мониторинга вопросы).

Рекомендации
Цифровизация затрагивает многие сферы жиз-
ни ребенка. Степень влияния ЦТ меняется 
по мере развития дошкольника, тесно связана 
с условиями в семье, возрастными потребно-
стями и особенностями родительских страте-
гий в использовании различных устройств. 
Поэтому крайне важно продолжать изучение 
этих процессов в контексте дальнейшего бла-
гополучия детей.

Для создания адекватной цифровой среды 
необходимо помочь родителям сориентиро-
ваться в базовых механизмах детского раз-
вития. Осознанному, ответственному выбору 
контента способствует продвижение объек-
тивно качественных приложений, которые 
позволяют достигать понятных потребите-
лю образовательных и развивающих целей. 
Разработка ЦТ для детей младше семи лет, 
в том числе предназначенных для поддержки 
перехода к обучению в школе, требуют особой 
тщательности в силу дефицита однозначных 
результатов научных исследований.

Чтобы потребители могли ориентироваться 
в цифровых платформах и приложениях, важно 
предоставить им ясные критерии оценки каче-
ства контента, своевременно доносить инфор-
мацию об эффективных продуктах, которые за-
частую не выглядят привлекательно ни для 
родителей, ни для детей.

Поскольку многие дошкольники проводят пе-
ред экраном значительно больше времени, чем 
рекомендуется, важно не просто расширить 
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диапазон изучения связи ЦТ с дальнейшим 
развитием и благополучием ребенка, но и ор-
ганизовать общественное обсуждение полу-
ченных результатов. Оптимизировать количе-
ство и качество экранного времени способно 
увеличение доступности альтернативных форм 
организации досуга ребенка, таких как услуги 
краткосрочного присмотра и ухода.

Достаточно слабое внимание взрослых к ис-
пользованию детьми цифровой техники делает 
целесообразным внедрение актуальных спосо-
бов информирования родителей как о послед-
ствиях бесконтрольного применения гаджетов, 
так и о способах управления этим процессом 
(например, через совместный просмотр, игру, 
обсуждения с ребенком и пр.).

1.2. Цифровая среда в детском саду
Публикации педагогов-практиков демонстри-
руют возможности, которые открываются 
перед дошкольными организациями благо-
даря использованию ИКТ. Отмечается, что 
цифровые технологии обеспечивают сетевое 
взаимодействие с вышестоящими организа-
циями и коммуникацию внутри ДОО; помогают 
осуществлять документооборот, отчетность 
и реализацию воспитательного процесса; 
способствуют вовлечению в совместную ра-
боту внешних партнеров – образовательных, 
коррекционных, общественных организаций, 
медицинских центров и др.; позволяют по-
лучать информацию, в том числе из перио-
дических электронных изданий [Бондаренко, 
2016]. Позитивные моменты цифровизации 
дошкольного образования связаны также 
с появлением новых путей взаимодействия, 
объединяющих воспитателей, родителей и до-
школьников в целях совместной деятельно-
сти [Литвинова, Челышева, 2021]; с переходом 
от объяснительно-иллюстративного способа 
обучения к интерактивному, повышающему 
субъектность ребенка [Коршина и др., 2020].

Отмечается положительное воздействие 
цифровизации ДО на дошкольников с ограни-
ченными возможностями здоровья. Однако при-
менение ЦТ в этом случае возможно при со-
блюдении ряда условий:

•	визуализация материала отличается красоч-
ностью, привлекательностью для ребенка;

•	использование цифровой техники базируется 
на классических образовательных приемах 
(опора на наглядность, овладение сначала 
более простыми формами деятельности, 
а потом более сложными);

•	педагоги заинтересованы в изучении и при-
менении цифровых аналогов классических 
форм организации коррекционно-развиваю-
щих занятий [Сунагатуллина и др., 2021].

В публикациях педагогов идет речь и о труд-
ностях, препятствующих созданию цифровой 
среды в детском саду. Прежде всего это про-
блемы доступности сети Интернет или высо-
коскоростного соединения. Также отмечаются 
недостаточность технического оснащения, 
невысокий уровень ИКТ-компетенций воспита-
телей, запаздывание обновлений программного 
обеспечения (ПО) [Литвинова, Челышева, 2021].

Эти довольно частные и во многом точные 
наблюдения педагогов-практиков перекликают-
ся с результатами, полученными в ходе МЭО, 
что можно увидеть на примере анализа техни-
ческого оснащения ДОО.

Как показало исследование, современные 
технологии проникли практически во все до-
школьные организации: большинство сотруд
ников используют компьютеры для создания 
отчетных документов (табл. П19), есть тре-
вожная кнопка и камеры видеонаблюдения 
(табл. П4); 95% респондентов отметили нали-
чие в ДОО хотя бы одного стационарного ком-
пьютера или ноутбука (табл. П2).

Тем не менее, обеспеченность разнообраз-
ным, современным, исправным оборудовани-
ем невысока, о чем свидетельствуют опросы 
руководителей образовательных организаций 
(табл. П1). Например, достаточное количество 
современного ПО, поддерживающего управле-
ние детским садом, отмечается только третью 
респондентов. О крайне низкой обеспеченности 
говорят 14%. Имеющееся оборудование и про-
граммное обеспечение обновлялись за послед-
ние три года (хотя бы частично) в 70% ДОО 
(табл. П3). Парк цифровых устройств не только 
недостаточен для образовательной и организа-
ционной деятельности в детском саду, но и до-
вольно низкого качества (табл. П5). 

Представления воспитателей еще менее 
оптимистичны. Хотя около 70% отмечают, что 
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в ДОО есть стационарные компьютеры, ноут-
буки или планшеты, шестая часть педагогов 
оценивают парк техники детского сада как 
полностью устаревший. При этом доля пе-
дагогов, сообщивших о наличии устройств, 
значительно ниже, чем доля руководителей. 
Возможно, это указывает на то, что цифровое 
оборудование доступно воспитателям в мень-
шей степени. Почти половина из них испытали 
проблемы при работе с электронной отчетно-
стью (табл. П19).

Четверть педагогов отмечают, что в детском 
саду нет даже базовой компьютерной техники 
(табл. П6). Это наблюдение может стать аргу-
ментом в пользу увеличения финансирования 
цифровизации дошкольного образования, 
по крайней мере обеспечения соответствую-
щими устройствами воспитателей, нуждаю-
щихся в них.

Необходимо признать невысокое качество 
и низкую доступность цифровой техники для 
педагогов детских садов. Высокая и полная 
обеспеченность ею дошкольных организаций 
декларируется только четвертью руководите-
лей. Лишь в половине случаев отмечается до-
статочная оснащенность программным обеспе-
чением для занятий с детьми и управления 
детским садом. Соответствующее оборудование 
в необходимом количестве есть только у трети 
ДОО. Это представляется недостаточным и тре-
бует дополнительного финансирования.

Чтобы методическая работа, составление 
отчетов и участие в документообороте были 
быстрыми и эффективными, нужно улучшить 
доступ педагогов к современным цифровым 
устройствам и программам. В противном слу-
чае возникает риск неадекватного перерас-
пределения времени в ущерб взаимодействию 
с детьми.

Рекомендации

В такой неоднозначной ситуации крайне 
важно не только улучшить материально-тех-
ническое обеспечение детских садов, но и ре-
гулярно отслеживать, какие конкретно труд-
ности возникают у педагогов. Целесообразно 
создать легкодоступную систему сбора жалоб 
на проблемы с цифровыми устройствами, 
обеспечить регулярное обновление их парка 
в ДОО, оказывать оперативную помощь специ-
алистам (в том числе работающим удаленно). 

Возможно, управление небольшим детским 
садом не требует использования передового 
сверхмощного оборудования, однако опре-
деленный минимум должен быть в каждой 
организации. Это позволит быстрее решать 
управленческие, хозяйственно-экономические 
задачи и высвободит ресурсы для обеспече-
ния качества образовательно-воспитательного 
процесса.

Что касается навыков педагогов, то квалифи-
кация не всегда позволяет им самостоятельно 
формировать развивающую цифровую среду. 
Отчасти это связано с тем, что многие из них 
относятся к возрастной группе с низкой до-
лей продвинутых пользователей (табл. П16). 
Дефицит компетенций не всегда осознается 
сотрудниками ДОО: большинство оценивают 
свои навыки как хорошие или очень хорошие 
(около 70% – воспитатели, около 90% – руково-
дители) (табл. П18).

Свыше половины руководителей и треть вос-
питателей проходили за последние три года 
повышение квалификации или другое обучение, 
связанное с освоением цифровых технологий 
(табл. П27). Следует отметить, что курсы 
по развитию навыков работы с компьютером 
у взрослых посетили не более пятой части ре-
спондентов, а посвященные непосредственно-
му вовлечению детей в цифровую среду – 15%. 
Реже, чем курсы по освоению детьми ИКТ, пе-
дагоги посещали лишь курсы по организации 
праздников и развитию эмоционального интел-
лекта (табл. П28).

Представляется, что эти данные отражают 
реальное состояние использования цифровой 
техники в детском саду. К ней зачастую при-
бегают для осуществления вспомогательной 
деятельности (поиск материалов для занятий, 
праздников и других мероприятий, оформле-
ние отчетов и табелей, общение с коллегами 
и родителями дошкольников). Однако педагоги 
редко обладают пониманием того, как и зачем 
использовать ЦТ в воспитании и образова-
нии детей. Цифровая среда в ДОО подходит 
в бóльшей степени для взрослых и ориенти-
рована на задачи, связанные с отчетностью 
и документооборотом.

К сожалению, данные опросов в рамках МЭО 
не позволяют уточнить, были ли вышеозначен-
ные курсы связаны с дидактическими вопро-
сами или ориентированы на совершенствова-
ние компьютерной грамотности сотрудников. 
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В таких случаях зарубежные исследователи, 
как правило, констатируют, что по «цифровой 
дидактике» педагоги дошкольных организаций 
проходят повышение квалификации реже, чем 
по другим направлениям. Например, известно, 
что в Италии учебные мероприятия по теме 
дидактических вопросов, связанных с ИКТ, 
проводились в 2019 г. только в 13.6% детских 
садов [Freddano et al., 2021].

Вместе с тем мы видим, что многие сотруд-
ники ДОО понимают необходимость развивать 
свои компетенции в области цифровых техно-
логий. Овладение навыками использования ком-
пьютера – наиболее популярное направление 
из тех, по которым педагогам хотелось бы по-
высить свою квалификацию. Тема «Освоение 
детьми современных ИКТ» – в первой пятерке 
(табл. П28).
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2.1. �Использование цифровой среды 
детского сада в работе с детьми

Руководители ДОО отмечают, что в детских са-
дах с помощью стационарных компьютеров 
и ноутбуков в основном ведут электронный до-
кументооборот (92%) и взаимодействуют с ро-
дителями (65%); в учебных целях используют 
в 72% дошкольных организаций, для непосред-
ственной работы с воспитанниками и в про-
цессе игровой деятельности – в 12% и 40% со-
ответственно. Прочее цифровое оборудование 
предназначено в первую очередь для занятий 
с детьми в учебных целях, во вторую очередь 
в игре, в третью – для взаимодействия с роди-
телями. Дистанционное обучение с помощью 
компьютеров детей, не имеющих возможности 
по той или иной причине посещать ДОО, прово-
дится редко (табл. П20).

Также руководители сообщили, что для боль-
шинства садов наиболее доступны ноутбуки, 
стационарные компьютеры и проекторы (при-
чем, согласно опросам, такая техника есть поч-
ти во всех дошкольных организациях). Около 
половины учреждений оснащены электронными 
досками и/или столами.

Можно предположить, что более распростра-
нены технические средства, предназначенные 
не для индивидуального, а для совместного 
использования, и чаще стационарные, чем 
мобильные. Их эффективное применение тре-
бует дополнительных ресурсов: просторной 
комнаты, где удобно расположится группа 
(или подгруппа) воспитанников, которые смо-
гут свободно перемещаться и приближаться 
к устройству; методического сопровождения 
и ПО для обеспечения соответствующего таким 
условиям содержания игр и образовательной 
деятельности; прочих ресурсов, облегчающих 

доступ к технике детям с индивидуально-пси-
хологическими и физическими особенностями. 
Это важно учитывать, поддерживая разработки 
методических рекомендаций и программного 
обеспечения.

Включение в образовательный процесс 
групповых активностей со стационарной 
не индивидуальной техникой требует высокой 
квалификации от методистов и руководителей 
детских садов. В частности, методист должен 
уметь организовывать работу педагогов так, 
чтобы они могли отводить детей подгруппа-
ми в специально оборудованное помещение, 
не нарушая СанПиН и давая возможность до-
ступа к устройствам.

В ДОО, оснащенных компьютерами, около 
20% воспитателей групп с детьми в возрасте 
3–5 лет и 13% в возрасте 5–8 лет не использу-
ют цифровую технику в учебных целях, более 
40% в обеих категориях используют редко 
(табл. П23). По мнению примерно 35% ответив-
ших, применение устройств помогает в органи-
зации занятий и досуга (табл. П24). В период 
карантина, согласно опросу, до 75% детских са-
дов проводили онлайн-занятия (табл. П26).

Несмотря на то что существует когорта вос-
питателей (хоть и немногочисленная), имеющих 
доступ к цифровой технике и использующих 
ее в образовательном процессе, целенаправ-
ленным освоением ЦТ с детьми 3–5 лет зани-
мается только каждый пятый из них, а с деть-
ми 5–8 лет – каждый третий (табл. П30).

Таким образом, только 12% ответивших пе-
дагогов ДОО вносят вклад в повышение циф-
ровой грамотности дошкольников. Около по-
ловины воспитателей считают, что количество 

2. �Повышение  
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времени, проводимого детьми в их группе 
у экрана (телевизора, планшета, компьютера), 
слишком малó (табл. П25).

Рекомендации
Исходя из данных о специфике оснащения 
ДОО преимущественно стационарной цифро-
вой техникой, подразумевающей групповое 

использование, целесообразно рекомен-
довать оказывать методистам и педагогам 
информационную поддержку, знакомить 
их со способами организации образователь-
ной деятельности детей, способствовать 
распространению лучших практик планиро-
вания и проведения занятий в обозначенных 
условиях.

2.2. �Восприятие родителями практик повышения 
цифровой грамотности детей в дошкольной 
образовательной организации

Около трети родителей детей в возрасте 
3–5 лет и порядка 20% родителей детей в воз-
расте 5–8 лет не знают, используется ли циф-
ровая техника на занятиях с их детьми в ДОО 
(табл. П15), а если используется – каков объем 
экранного времени (табл. П25).

Незначительное число родителей (3%) указа-
ли, что их ребенка обучают обращению с раз-
личными видами цифровых устройств (табл. П31). 
Не более 2% отмечают, что их ребенок может 
пользоваться в саду компьютерами, планшетами 
или электронными книгами. Чаще дети имеют 
доступ к интерактивным доскам (около 10%) 
(табл. П7). Таким образом, несмотря на то что 
педагоги иногда используют ЦТ в группе для за-
нятий (табл. П15), в том числе по повышению 
цифровой грамотности, а руководители говорят 
о доступности сенсорных досок почти в полови-
не садов, непосредственного опыта работы 
с соответствующими устройствами у детей 
в ДОО, как правило, нет. Эти данные подтвер-
ждаются и другими исследованиями, которые 
показывают, что Россия относится к странам 
с низким допандемийным уровнем включения 
цифровых технологий в дошкольное образова-
ние [OECD, 2021].

Также существует расхождение в оценках 
того, достаточное, недостаточное или избыточ-
ное время проводят дети у экранов в детском 
саду. Большинство родители считают его до-
статочным, а примерно половина педагогов го-
ворят, что времени для занятий с гаджетами 
слишком малом.

В целом тема повышения цифровой грамот-
ности в ДОО не является популярной у родите-
лей дошкольников. В рейтинге важных характе-
ристик деятельности сада обучение обращению 

с цифровыми устройствами занимает послед-
нее место (табл. П29).

Родители не предпринимают усилий, чтобы 
восполнить отсутствие работы по развитию 
цифровых навыков: всего 5% выбрали этот 
пункт как важный (табл. П29). Компьютерная 
грамотность – одно из самых редких (3%) до-
полнительных занятий, которые посещают 
дети (табл. П31). Родителями, считающими 
себя осведомленными в том, как их дети зани-
маются освоением ЦТ, работа по указанному 
направлению оценивается как удовлетвори-
тельная; по их мнению, воспитанники про-
водят у экрана не слишком много времени 
(табл. П32, П25).

Можно констатировать, что существует раз-
рыв между практиками воспитателей и пред-
ставлениями о них родителей. Почти никто 
из последних не говорит о том, что с ребенком 
в детском саду занимаются освоением цифро-
вых устройств, в то время как это имеет место 
(хоть и не всегда). Такое положение дел устра-
ивает семьи, не становится поводом для бес-
покойства или стимулом для поиска дополни-
тельных занятий. Причины тут, возможно, 
в недостаточной информированности об обра-
зовательном процессе или слабом использова-
нии гаджетов в домашних условиях. Вместе 
с тем родителям свойственно понимание ри-
сков, сопряженных с чрезмерным присутствием 
ЦТ в жизни дошкольников.

Рекомендации
Важно поддерживать обмен информацией меж-
ду детским садом и семьей, создавать условия 
для участия родителей в образовательном 
и воспитательном процессе, поскольку их 
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адекватное представление о степени вовле-
ченности ребенка в цифровую среду необходи-
мо для дальнейшего развития и благополучия 
дошкольника.

Разрыв в оценках руководителями ДОО и ро-
дителями наличия в детских садах доступной 
воспитанникам техники может быть основанием 

для повышения участия семей в организации 
занятий с применением ЦТ. Важно, чтобы ро-
дители имели возможность сформулировать 
свое отношение к использованию цифровых 
устройств, были приобщены к соответствующей 
работе в группах или по крайней мере осве-
домлены о ней.
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Многие родители беспокоятся, не слишком 
ли часто и долго дети пользуются компьютера-
ми, планшетами, смартфонами и т. п. Ощущается 
потребность в экспертном мнении о том, какое 
количество экранного времени считается до-
пустимым и какие последствия может иметь 
ранняя цифровая социализация. Само родитель-
ство воспринимается более напряженно и от-
ветственно из-за необходимости регулировать 
воздействие на ребенка цифровых технологий, 
внедряющихся в большинство сфер жизни 
[Auxier et al., 2022].

В то же время семьи и педагоги скорее под-
держивают применение в дошкольных орга-
низациях цифрового оборудования, поскольку 
оно, по их мнению, эффективно мотивирует 
ребенка к получению занятий, соответствует 
тенденциям мира информационных техноло-
гий и делает обучение наглядным [Сергеева, 
Жбанникова, 2018]. 

В семьях дошкольников особых преимуществ 
в приобщении ребенка к цифровой технике 
в ДОО не видят. Только 19% родителей детей 
в возрасте до 5 лет и 25% родителей детей 
возрасте 5–8 лет считают, что доступ к ком-
пьютерам, планшетам, мобильным телефонам, 
интерактивным столам в саду скорее на пользу 
их ребенку, чем во вред (табл. П39). При этом 
риск применения ЦТ в ДОО оценивается как 
минимальный: считается, что воспитатели ис-
пользуют качественные, адекватные возрасту 
детей цифровые материалы («полностью согла-
сен» – 66%); организуют процесс обучения так, 
что он не ведет к снижению подвижности де-
тей (64%) и соответствует их возрасту по коли-
честву экранного времени (72%) (табл. П41). 
Родителей, однако, волнует, не помешает 
ли применение компьютеров и гаджетов в ДОО 
общению ребенка со сверстниками и познанию 
окружающего мира.

Из воспитателей, использующих цифровую 
технику, только треть считают, что это абсо-
лютно безопасно для детей. Большинство 
же указывают на риски для физического здо-
ровья: снижение подвижности, нарушения 
зрения, осанки и пр. Негативное влияние 
ранней цифровизации на психическое разви-
тие беспокоит около трети педагогов 
(табл. П40).

Резюмируя полученную информацию, можно 
предположить, что многие семьи не восприни-
мают детский сад как значимого агента вклю-
чения детей в цифровую среду (чаще не видят 
ни пользы, ни опасности). При этом большин-
ство родителей доверяют сотрудникам ДОО 
в выборе контента, качестве контроля исполь-
зования ЦТ (считают, что это приносит детям 
скорее пользу, чем вред). Педагоги в целом 
адекватно относятся к цифровизации образо-
вания: видят риски для развития детей (пре-
жде всего физического), стараются не зло
употреблять экранным временем, понимают 
недостаточность своих навыков и технического 
оснащения. 

Рекомендации

Важно в популярной форме знакомить педаго-
гов с научными представлениями о влиянии 
цифровизации на психическое развитие детей, 
оказывать им методическую и образовательную 
поддержку. 

Работа с семьями воспитанников может 
быть оптимизирована за счет вовлечения 
родителей в образовательный процесс, фор-
мирования у них комплексного понимания 
влияния цифровой среды на детей, информи-
рования о способах организации и контроля 
поведения в ней ребенка дома и в дошколь-
ной организации.

3. �Оценка рисков включения детей  
в цифровую среду

https://www.pewresearch.org/staff/brooke-auxier
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В настоящий момент необходимость знаком-
ства ребенка с ЦТ в дошкольном возрасте – 
дискуссионный вопрос для исследователей, 
педагогов и членов семей дошкольников [OECD, 
2021; OECD, 2022]. Однако опросы родителей, 
проведенные в рамках МЭО, и научные иссле-
дования показывают, что дети с раннего воз-
раста так или иначе находятся в цифровой 
среде, которая влияет на их развитие и благо-
получие [Marsh et al., 2015; Бухаленкова и др., 
2021; Веракса и др., 2020; Солдатова, 2018; 
Солдатова и др., 2018; Солдатова, Теславская, 
2019; Холловэй и др., 2014].

Попытки определить содержание понятия 
«цифровая грамотность» (например, [Carretero 
et al., 2017]) обозначили широкий спектр необхо-
димых умений: работать с информацией (искать, 
создавать, хранить, организовывать, защищать); 
коммуницировать с помощью ЦТ; создавать ме-
диаконтент; находить решения проблем с техни-
кой и программами, обучаться работе с новыми 
устройствами и т. д. Отечественные образо-
вательные программы для ДОО, как правило, 
не предполагают освоение детьми основ работы 
с гаджетами и информацией, хотя и включают 
такие элементы, как использование педагогами 
аудио- и видеозаписей, знакомство с робото-
техникой, создание электронных презентаций 
на заданные темы. Таким образом, сегодня 
в российских детских садах ЦТ задействованы 
скорее в качестве дидактических (демонстра-
ционных) пособий, а цифровая грамотность 
понимается преимущественно как грамотность 
инженерная.

По итогам сравнения обеспеченности семей 
и детских садов устройствами и ПО мы можем 
говорить о трех видах цифрового разрыва.

•	Цифровое неравенство воспитанников. 
Дети значительно различаются по насыщен-
ности их домашней цифровой среды: только 

около 20% растут в условиях с доступом 
к компьютерам, гаджетам, интернету, образо-
вательным платформам, а также с компе-
тентными взрослыми, следящими за каче-
ством контента, получаемого ребенком.

•	Дом / детский сад. В ДОО доступ к устрой-
ствам, интернету, возможность выделить 
экранное временя и т. п. зачастую ниже, 
чем в семьях. Таким образом, детский сад 
не сглаживает цифровое неравенство вос-
питанников: в большинстве случаев в до-
школьной организации техника либо им не-
доступна, либо предназначена для групповой 
работы (например, интерактивная доска) без 
подключения к интернету и возможности 
пробовать что-то с ней сделать, самостоя-
тельно решить, чем именно с ее помощью 
заняться. Таким образом, ноутбуки, планшеты 
и т. п. (при их наличии) зачастую использу-
ются для демонстрации дидактических ма-
териалов, а не как гаджеты – портативные 
многофункциональные устройства с возмож-
ностью обмена информацией.

•	Воспитатели / воспитанники. Педагоги ак-
тивно заинтересованы в том, чтобы повышать 
квалификацию в сфере ЦТ, а сохраняющаяся 
вероятность периодов дистанционной работы 
ДОО делает умение обращаться с цифровым 
оборудованием обязательным; около трети 
воспитателей прошли или планируют пройти 
повышение квалификации в этой сфере. 
В то же время у воспитанников (или их роди-
телей) подобной заинтересованности не на-
блюдается. Посещаемость технических 
и естественно-научных кружков и так неве-
лика, а в случае с компьютерной грамотно-
стью показатели и вовсе незначительные. 
В целом об освоении ребенком ЦТ в детском 
саду сообщили менее 3% ответивших. Это 
может быть следствием отсутствия 
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безопасных, актуальных, интересных про-
грамм для занятий с детьми раннего и до-
школьного возраста, а также низкой обеспе-
ченности организаций ресурсами.
Целенаправленное практическое освоение 

цифровой грамотности и доступ к соответству-
ющему оборудованию в детском саду – доволь-
но редкое явление. Но поскольку у большин-
ства воспитанников ДОО уже есть компьютеры 
и гаджеты дома, перед педагогами встают во-
просы о влиянии экранного времени, способах 
обучения «цифровых аборигенов», ИТ-безо
пасности и т. п.

Необходима кооперация воспитателей с ро-
дителями, включая информирование последних 
о способах поддержания благополучия ребенка 
в цифровой среде, формирования и развития 
грамотности в области ЦТ, а также о том, какая 
работа ведется в детском саду в указанной 
сфере. Сегодня, как следует из опросов роди-
телей, семьи зачастую не коммуницируют 
с ДОО по этим вопросам.

Анализ результатов МЭО позволяет прийти 
к следующим выводам по трем основополагаю-
щим направлениям в сегменте «Цифровые тех-
нологии в раннем и дошкольном возрасте».

1. Сопоставление цифровой среды, окру-
жающей дошкольника в семье и в ДОО, 
по таким параметрам, как доступ к устрой-
ствам, режим использования и контроль 
за использованием, виды контента.

Цифровая среда, окружающая дошкольников 
дома, характеризуется относительной интен-
сивностью и меняется в зависимости от воз-
раста детей. В доступе различные по своему 
функционалу устройства, сами родители обла-
дают достаточно высоким уровнем цифровой 
грамотности. Многие дошкольники проводят 
перед экранами чрезмерно много времени. 
Содержание экранного времени включает об-
разовательный и развивающий контент, кото-
рый не всегда соответствует возрастно-психо-
логическим особенностям ребенка. Около 
половины родителей не осуществляют конт
роль за использованием детьми гаджетов, те-
левизоров и т. п.

Повысить качество домашней цифровой сре-
ды поможет целенаправленное изучение ее осо-
бенностей, просвещение родителей в данной 
области, формирование у них адекватных 
представлений о закономерностях развития 
и условиях благополучия ребенка на разных 

возрастных этапах, способах отбора контента 
и контроля за использованием цифровых тех-
нологий. Надежды возлагаются на развитие об-
разовательной экспертизы (включая разработку 
ее оснований) и продвижение качественных, 
соответствующих возрастным потребностям 
приложений, платформ, игр, телевизионных про-
грамм, подкастов и пр.

Цифровая среда в дошкольной организации 
лишь отчасти является средой самогó дошколь-
ника. Преимущественно техника предназначена 
для взрослых и используется руководителями 
и педагогами ДОО. Программное обеспечение 
и оборудование зачастую невысокого качества, 
что не позволяет выполнять методическую 
и отчетную работу без затруднений. У руко-
водителей доступ к устройствам выше, чем 
у воспитателей. Преобладает оборудование, 
в целом мало подходящее для использования 
детьми дошкольного возраста. Навыки сотруд-
ников ДОО в области ИКТ оцениваются ими са-
мими достаточно высоко, однако многие педа-
гоги хотели бы в ближайшем будущем пройти 
курсы повышения квалификации по использо-
ванию ЦТ в воспитательном и образовательном 
процессе и поддержке освоения детьми инфор-
мационной среды (сейчас соответствующими 
компетенциями обладают очень мало специа-
листов). Названные средства и навыки сопро-
вождают образовательный процесс, способны 
ускорить документооборот, упростить комму-
никацию, расширить диапазон материалов для 
работы с детьми. Однако непосредственный 
вклад в повышение цифровой грамотности до-
школьников они внести не могут, как, впрочем, 
и создать риск чрезмерно ранней вовлеченно-
сти в цифровую среду.

Полученные в ходе исследования результаты 
служат аргументом в пользу увеличения финан-
сирования цифровизации дошкольного образо-
вания или хотя бы предоставления оборудова-
ния и ПО воспитателям, нуждающимся в этом. 
Целесообразно регулярно обеспечивать ДОО 
необходимой техникой (с учетом изменяющихся 
потребностей сотрудников). Помощью в этом 
станет сбор пожеланий педагогов и руководи-
телей, организованный в простой, доступной 
форме. Также в каждом детском саду следует 
предусмотреть наличие системного адми
нистратора или компетентного сотрудника 
(за стимулирующее вознаграждение) с целью 
оказания оперативной технической поддержки. 
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Важно уделить внимание созданию курсов по-
вышения квалификации, учитывающих потреб-
ности и имеющиеся ресурсы конкретных орга-
низаций. Такие виды содействия позволят 
педагогам тратить меньше сил на вспомога-
тельные по отношению к образованию и воспи-
танию процессы. 

2. Существующие практики повышения 
цифровой грамотности детей в ДОО и пред-
ставления о них родителей.

При работе с детьми электронное оборудо
вание применяется сравнительно редко. 
Устройств, используемых детьми, довольно 
мало. Повышением цифровой грамотности 
дошкольников занимаются примерно десятая 
часть педагогов. Преобладают технические 
средства, подходящие для группового одно-
временного использования. Чаще всего они 
стационарные, и задействуют их в бóльшей 
степени для решения учебных задач, чем для 
игры или досуга. По-видимому, применение 
цифровой техники делает образователь-
ный процесс более трудоемким, что требует 
от методистов и воспитателей особых усилий. 
Усилия, предпринимаемые (или декларируемые) 
воспитателями, не всегда заметны родителям: 
в большинстве семей считают, что освоение 
ЦТ детьми в саду никак не поддерживается. 
При этом родители не стремятся к изменению 
такого положения вещей. 

Увеличение количества часов, посвященных 
вовлечению дошкольников в цифровую среду, 
не представляется лучшим способом развития 
их компьютерной и информационной грамотно-
сти. Адекватными мерами по нормализации си-
туации могут стать продолжение исследований 
связи благополучия детей и использования ими 

ЦТ, продвижение качественных и минимально 
рискованных продуктов, оказание методистам 
и педагогам информационной поддержки, 
их ознакомление со способами организации 
образовательного процесса, а также распро-
странение лучших практик работы с детьми 
в существующих условиях.

Важно поддерживать коммуникацию между 
родителями и педагогами. Это позволит сфор-
мировать адекватное представление о степени 
вовлеченности детей в ЦТ и принимать осо
знанные, взвешенные решения по способам 
обогащения (или ограничения) цифровой среды, 
окружающей ребенка. 

3. Оценка рисков включения детей до-
школьного возраста в цифровую среду ро-
дителями и педагогами ДОО.

Родители нечасто воспринимают детский 
сад как значимого агента включения детей 
в цифровую среду. При этом считают, что соот-
ветствующая работа воспитателей приносит 
скорее пользу, чем вред, доверяют им в выборе 
содержания и контроле за использованием ЦТ.

Воспитатели тоже в целом достаточно адек-
ватно относятся к цифровизации образования: 
видят потенциальные риски раннего вовлече-
ния детей в сферу ЦТ, понимают ограничен-
ность своих навыков и технических ресурсов 
организации. 

Оценка рисков включения детей раннего 
и дошкольного возраста в цифровую среду тре-
бует просвещения педагогов и родителей в об-
ласти влияния цифровизации на психическое 
развитие, информирования о способах органи-
зации и контроля вовлечения в нее ребенка 
дома и в ДОО, а главное – создания условий 
для диалога между семьей и детским садом.
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П.1. �Доступ к цифровым устройствам и их использование

П.1.1. � Наличие цифровых устройств 	
и программного обеспечения в детском саду

Табл. П1. �Обеспеченность детского сада образовательными ресурсами 
(в процентах от численности ответивших руководителей ДОО)

 �На сколько процентов по отношению к необходимому уровню Ваш детский сад  
обеспечен ресурсами?

Отсутствие ресурсов / 	
крайне низкая обеспеченность 	

(до 5%)

Высокая/полная 	
обеспеченность	

(95–100%)

Воспитатели 0 86

Учебные пособия, детская литература, 	
методическая литература 0 45

Учебные площади, игровые комнаты, игровые площадки 0 55

Детская мебель и инвентарь 0 58

Учебное оборудование 0 33

Игрушки и спортивный инвентарь 0 39

Общий объем финансирования 	
образовательной организации 1 53

Компьютеры и другая информационная техника 2 26

Средства для стимулирования педагогов 2 64

Музыкальные руководители и физкультурные инструкторы 6 75

Программное обеспечение  
для управления детским садом 14 36

Средства для повышения квалификации педагогов 15 60

Программное обеспечение для занятий с детьми 17 33

Логопеды, дефектологи, психологи 24 60

Ресурсы для инклюзивного образования (оснащенность 
лифтами, пандусами и т. п. для детей с ограниченными 

возможностями здоровья и детей-инвалидов) 43 9

Всего, чел. 1141

Источник: НИУ ВШЭ, опрос руководителей ДОО в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г. 
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Табл. П2. �Виды цифровых устройств в детском саду 
(в процентах от численности опрошенных руководителей ДОО)

 �Чем из перечисленного оснащен Ваш детский сад?

Ноутбуки и/или стационарные компьютеры 95

Проектор 89

Электронная (интерактивная, сенсорная и т. д.) доска или стол 44

Мобильные устройства (планшеты и др.) 14

Электронные учебники (пособия) 7

Доступ в интернет 89

Нет таких устройств, средств 1

Всего, чел. 1141

Источник: НИУ ВШЭ, опрос руководителей ДОО в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г. 

Табл. П3. �Обновление в детском саду парка цифровых устройств (стационарных 
компьютеров, ноутбуков и/или планшетов) за последние три года  
(в процентах от численности опрошенных и ответивших руководителей ДОО)

 �Обновляли ли Вы в Вашем детском саду за последние три года стационарные компьютеры,  
ноутбуки и/или планшеты? Если да, то примерно на сколько обновился парк компьютеров  
(ноутбуков) и планшетов? (для тех, кто работает не менее трех лет и у кого в детских садах  
есть стационарные компьютеры, ноутбуки и/или планшеты)

Опрошенные Ответившие

Менее чем на четверть (до 25%) 38 46

От четверти до половины (25–49%) 14 17

От половины до трех четвертей (50–74%) 4 5

От трех четвертей и более (75–100%) 3 3

Не обновляли 24 29

Всего, чел. 1141 940

Источник: НИУ ВШЭ, опрос руководителей ДОО в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г. 

Табл. П4. �Цифровые устройства для обеспечения безопасности в детском саду  
(в процентах от численности опрошенных руководителей ДОО)

 �Отметьте, что из нижеперечисленного есть в Вашем детском саду.

Тревожная кнопка 96

Камеры видеонаблюдения 89

Всего, чел. 1141

Источник: НИУ ВШЭ, опрос руководителей ДОО в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г.
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П.1.2. Доступ к цифровым устройствам

У сотрудников ДОО

Табл. П5. �Качество (квалификация) имеющихся у детского сада ресурсов  
(в процентах от численности ответивших руководителей ДОО)

 �Как бы Вы охарактеризовали качество (квалификацию) имеющихся у Вашего 
детского сада ресурсов и возможностей (при наличии таковых)?

Плохое Удовлетвори-
тельное Хорошее Всего, чел. 

Логопеды, дефектологи, психологи 1 19 80 875

Музыкальные руководители и физкультурные инструкторы 1 20 79 1078

Воспитатели 0 28 71 1141

Средства для повышения квалификации педагогов 4 34 62 992

Учебные пособия, детская литература, методическая литература 1 42 57 1138

Детская мебель и инвентарь 2 41 57 1141

Средства для стимулирования педагогов 4 40 55 1121

Игрушки и спортивный инвентарь 4 44 53 1140

Учебные площади, игровые комнаты, игровые площадки 4 50 47 1137

Учебное оборудование 5 49 46 1137

Программное обеспечение для занятий с детьми 6 53 41 960

Программное обеспечение для управления детским садом 8 52 41 996

Общий объем финансирования Вашей 	
образовательной организации 10 58 32 1132

Компьютеры и другая информационная техника 16 51 32 1131

Ресурсы для инклюзивного образования (оснащенность 	
лифтами, пандусами и т. п. для детей с ограниченными 

возможностями здоровья и детей-инвалидов) 35 47 18 676

Источник: НИУ ВШЭ, опрос руководителей ДОО в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г. 

Табл. П6. �Наличие и состояние цифровых устройств в детском саду  
(в процентах от численности ответивших воспитателей ДОО)

 �Имеются ли в Вашем детском саду стационарные компьютеры, ноутбуки и/или планшеты?

 �Какие стационарные компьютеры, ноутбуки и/или планшеты имеются в Вашем детском саду?

Возраст детей в группе, лет

3–5 5–8

Да 74 77

Нет 26 23

Всего, чел. 1254 1576

Современные 48 43

Устаревшие 15 16

Современные и устаревшие 38 41

Всего, чел. 928 1211

Источник: НИУ ВШЭ, опрос воспитателей ДОО в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г.
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Табл. П7. �Образовательные ресурсы, доступные для использования  
ребенку в детском саду 
(в процентах от численности ответивших родителей дошкольников)

 �Чем из следующего списка Ваш ребенок может пользоваться в своем детском саду?

Возраст детей в группе, лет

1–3 3–5 5–8 Разновозрастная 

Новые развивающие игры, игрушки 80 77 74 75

Спортивный инвентарь, 	
спортивные комплексы, снаряды и пр. 47 54 61 62

Компьютеры, планшеты,  
электронные книги 1 2 2 2

Интерактивные доски, экраны,  
другое интерактивное оборудование 10 11 15 12

Материалы для творческих занятий 75 79 81 81

Новая мебель 29 28 31 30

Другое 0 0 0 0

Ничего из перечисленного 7 7 7 7

Всего, чел. 717 2352 1704 229

Источник: НИУ ВШЭ, опрос родителей дошкольников в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г. 

У дошкольника в семье

Табл. П8. �Цифровые устройства, которыми пользуется ребенок дома  
не реже двух раз в неделю 
(в процентах от численности ответивших родителей дошкольников)

 �Какими устройствами, принадлежащими Вашей семье (взрослым или самому ребенку),  
пользуется ребенок минимум два-три раза в неделю?

Возраст детей в группе, лет 

1–3 3–5 5–8 Разновозрастная

Стационарный компьютер 3 7 15 9

Ноутбук 6 11 18 18

Смартфон 41 52 62 55

Кнопочный телефон 2 2 2 4

Планшет 17 28 33 28

Телевизор 67 68 74 75

Игровая приставка 1 3 6 4

Умные наручные часы 0 1 6 3

Электронная книга 1 1 1 1

Не пользуется данными устройствами 15 8 4 9

Всего, чел. 717 2352 1704 229

Источник: НИУ ВШЭ, опрос родителей дошкольников в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г. 



Приложение

27

Табл. П9. �Время, проводимое ребенком дома у экранов цифровых устройств  
(в процентах от численности ответивших родителей дошкольников)

 �Сколько времени в среднем в день Ваш ребенок использует электронную технику  
(телевизор, компьютер, планшет, мобильный телефон и др.)?

Не проводит время за электронной техникой 4

Менее 30 минут в день 15

От 30 минут до 1 часа в день 34

От 1 часа до 2 часов в день 29

От 2 часов до 4 часов в день 13

Более 4 часов в день 4

Всего, чел. 5028

Источник: НИУ ВШЭ, опрос родителей дошкольников в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г. 

Табл. П10. �Время, проводимое ребенком дома у экранов цифровых устройств, 
посвященное обучению (развивающим играм,  
онлайн-занятиям на обучающих платформах и т. д.) 
(в процентах от численности опрошенных и ответивших 	
родителей дошкольников)

 �Сколько экранного времени Ваш ребенок посвящает обучению (играет в развивающие 
игры, посещает онлайн-занятия, занимается на обучающих платформах и т. д.)?

Опрошенные Ответившие

Менее 30 минут в день 43 45

От 30 минут до 1 часа в день 26 27

От 1 часа до 2 часов в день 14 15

От 2 часов до 4 часов в день 7 8

Более 4 часов в день 6 6

Всего, чел. 5028 4805

Источник: НИУ ВШЭ, опрос родителей дошкольников в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г. 

Табл. П11. �Доступ к интернету у ребенка дома 
(в процентах от численности опрошенных и ответивших родителей 	
дошкольников)

 �Есть ли доступ к интернету на устройствах, которыми ребенок регулярно пользуется?

Опрошенные Ответившие

Есть доступ 62 67

Нет доступа 31 33

Всего, чел. 5028 4631

Источник: НИУ ВШЭ, опрос родителей дошкольников в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г. 
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Табл. П12. �Цифровые устройства, находящиеся дома у ребенка  
в его личном пользовании  
(в процентах от численности ответивших родителей дошкольников)

 �Какие устройства принадлежат самому ребенку, то есть находятся не в общем пользовании  
взрослых и детей, а именно в личном пользовании ребенка (если ребенок пользуется  
данными устройствами дома)?

Возраст детей в группе, лет

1–3 3–5 5–8 Разновозрастная

Стационарный компьютер 0 0 1 0

Ноутбук 0 1 2 2

Смартфон 6 11 24 21

Кнопочный телефон 0 0 1 2

Планшет 8 15 20 18

Телевизор 4 6 9 9

Игровая приставка 1 1 3 3

Умные наручные часы 0 1 5 2

Электронная книга 0 0 0 0

Другое (запишите) 0 0 0 0

Не имеет лично таких устройств 83 69 50 55

Всего, чел. 608 2157 1636 209

Источник: НИУ ВШЭ, опрос родителей дошкольников в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г. 

Табл. П13. �Родительский контроль за использованием цифровых устройств ребенком 
(в процентах от численности ответивших родителей дошкольников)

 �За последние 30 дней делали ли Вы лично хотя бы раз следующее? (под устройством  
понимается любая используемая ребенком электронная техника: телевизор, 
компьютер, планшет, мобильный телефон, приставка и др.)

Возраст детей в группе, лет

1–3 3–5 5–8 Разновозрастная

Я следил, чтобы ребенок не превышал установленного 
мной времени использования электронным устройством 34 42 50 42

Я прятал или забирал с собой шнур от устройства 	
или само устройство, чтобы ребенок 	
не использовал их в мое отсутствие 8 7 8 6

Я разрешал ребенку пользоваться устройством 	
без ограничений по времени 8 9 9 10

Я наказывал ребенка тем, что не разрешал ему 
пользоваться устройством (играть на планшете и т. п.) 6 12 17 12

Я поощрял ребенка за хорошее поведение тем, 	
что разрешал ему использовать устройство 6 13 16 15

Я разрешал ребенку использовать устройство, 	
если мне нужно было спокойно заняться своими делами 30 26 22 21

Если ребенок пользовался устройством, 	
я находился рядом и контролировал, что он делает 42 43 38 37

Я проверял содержимое устройства 	
(какие приложения установлены и т. п.) 17 21 34 30

Ничего из перечисленного 24 16 12 14

Всего, чел. 654 2247 1667 213

Источник: НИУ ВШЭ, опрос родителей дошкольников в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г. 



Приложение

29

Табл. П14. �Применение технических сервисов для родительского контроля 
использования цифровых устройств ребенком 
(в процентах от численности ответивших родителей дошкольников)

 �Пользуетесь ли Вы (в Вашей семье) техническими сервисами для контроля ребенка 
или ограничения использования им электронной техники? Если да, то какими именно?

Возраст детей в группе, лет

1–3 3–5 5–8 Разновозрастная

Блокирование опасных сайтов, 	
безопасный поиск в интернете 21 28 35 25

Блокирование устройства или определенных 
приложений в определенное время 	

(например, на время уроков или сна) 4 5 8 4

Контроль за временем использования 	
устройства и определенных приложений 	

(ограниченное время использования) 15 17 21 16

«Родительский контроль» (ребенок не может 
установить приложение без ведома родителя) 23 31 37 30

Возможность дистанционно заблокировать 
устройство или определенные приложения 1 4 5 5

Определение местоположения ребенка  6 6 10 5

Сбор данных об активности ребенка в интернете, 
использовании устройства и приложений 3 4 5 4

Блокировка определенных входящих 	
и исходящих звонков 3 4 6 3

Пароль, не позволяющий ребенку без взрослого 
включать устройство 23 24 22 28

Не используем технические сервисы для контроля/ 
ограничения использования ребенком 52 43 35 39

Всего, чел. 654 2247 1667 213

Источник: НИУ ВШЭ, опрос родителей дошкольников в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г. 

У дошкольника в детском саду

Табл. П15. �Использование компьютеров или планшетов для занятий  
с детьми и/или досуга детей в ДОО 
(в процентах от численности ответивших родителей дошкольников)

 �Используются ли в группе детского сада, куда ходит Ваш ребенок,  
компьютеры или планшеты для занятий с детьми и/или досуга детей?  
Отметьте все подходящие варианты ответа.

Возраст детей в группе, лет

1–3 3–5 5–8 Разновозрастная

Да, для занятий 8 13 21 29

Да, для досуга 6 8 10 12

Нет 60 59 58 57

Не знаю 28 23 17 9

Всего, чел. 717 2352 1704 229

Источник: НИУ ВШЭ, опрос родителей дошкольников в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г. 
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П.2. �Повышение цифровой грамотности
П.2.1. Сотрудники ДОО

Навыки использования цифровых устройств и программного обеспечения

Табл. П16. �Возраст руководителей  
ДОО  
(в процентах от численности 	
ответивших руководителей ДОО)

Менее 30 лет 0.2

30–39 лет 10

40–49 лет 39

50–59 лет 39

60–69 лет 12

70 лет и старше 1

Всего, чел. 1141

Источник: НИУ ВШЭ, опрос руководителей ДОО в рамках 
МЭО, 2020/2021 уч. г.

Табл. П17. �Образование руководителей 
ДОО 
(в процентах от численности 
опрошенных руководителей ДОО)

Среднее профессиональное 4

Неполное высшее 1

Высшее, бакалавр 13

Высшее, специалист 74

Высшее, магистр 8

Кандидат наук 1

Всего, чел. 1141

Источник: НИУ ВШЭ, опрос руководителей ДОО в рамках 
МЭО, 2020/2021 уч. г.

Табл. П18. �Уровень владения навыками работы на компьютере руководителей 
и воспитателей ДОО 
(в процентах от численности опрошенных руководителей и воспитателей ДОО)

 �Оцените, пожалуйста, в среднем степень Вашего владения навыками работы на компьютере  
со стандартными программами (редактирование текстов, создание электронных таблиц,  
презентаций и т. п.). Выберите оценку по пятибалльной системе, где 1 – «очень плохо»,  
5 – «очень хорошо».

Руководители ДОО Воспитатели ДОО

1 (очень плохо) 0 1

2 (плохо) 0 4

3 (удовлетворительно) 10 27

4 (хорошо) 52 41

5 (очень хорошо) 38 27

Всего, чел. 1141 4044

Источник: НИУ ВШЭ, опросы руководителей и воспитателей ДОО в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г. 

Табл. П19. �Работа с электронной отчетностью 
(в процентах от численности опрошенных воспитателей ДОО)

 �За последний год приходилось ли Вам заполнять, создавать отчетные документы  
или другие документы, связанные с работой, в электронном виде (с помощью компьютера,  
планшета, др.)? Если да, то возникали ли у Вас проблемы, технические сложности  
с их заполнением, созданием?

Возраст детей в группе, лет

3–5 5–8

Работали с электронной отчетностью 93 95

При этом не возникали ли проблемы, технические сложности с их заполнением, созданием 38 42

Всего, чел. 1254 1576

Источник: НИУ ВШЭ, опрос воспитателей ДОО в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г.
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Использование цифровых устройств в детском саду

Табл. П20. �Цели использования цифровых устройств в детском саду 
(в процентах от численности ответивших руководителей ДОО)

 �Для каких целей используются ноутбуки и/или стационарные компьютеры в Вашем детском  
саду? Для каких целей используется другое информационное оборудование  
(мультимедийные проекторы, электронные доски и др.) в Вашем детском саду?  
(при наличии такого оборудования) 

Ноутбуки 	
и/или стационарные 

компьютеры

Другое 	
информационное 
оборудование 

Для использования непосредственно детьми 12 26

Для занятий с детьми в учебных целях 72 88

Для занятий с детьми в процессе игровой деятельности 40 57

Для дистанционного обучения на дому детей, которые не могут 
посещать детский сад 20 8

Для ведения электронного документооборота 92 19

Для взаимодействия с родителями 65 53

Другое 4 7

Всего, чел. 1081 1107

Источник: НИУ ВШЭ, опрос руководителей ДОО в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г.

Табл. П21. �Виды цифровых устройств, используемых воспитателями  
в работе в детском саду 
(в процентах от численности ответивших воспитателей ДОО)

 �Чем из перечисленного Вы пользуетесь в своей работе в детском саду?

Возраст детей в группе, лет

3–5 5–8

Ноутбуками и/или стационарными компьютерами 63 66

Медиапроекторами 35 43

Теле-, видеоэкранами 29 29

Электронной (интерактивной, сенсорной и т. д.) доской 16 22

Мобильными технологиями (планшетами и другими мобильными устройствами) 20 20

Электронными пособиями (учебными материалами) 13 17

Доступом в облачные сервисы 3 6

Ничем из перечисленного 14 10

Всего, чел. 1254 1576

Источник: НИУ ВШЭ, опрос воспитателей ДОО в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г. 

Табл. П22. �Показ мультфильмов в детском саду 
(в процентах от численности опрошенных родителей дошкольников)

 �Показывают ли детям в Вашем детском саду мультфильмы?

Да 55

Нет 45

Всего, чел. 5028

НИУ ВШЭ, опрос родителей дошкольников в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г. 
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Табл. П23. �Частота использования цифровых устройств воспитателями  
в учебных целях 
(в процентах от численности ответивших воспитателей ДОО)

 �Используете ли Вы компьютеры или планшеты в учебных целях  
в группе детского сада, в которой работаете? Если да, то как часто?

Возраст детей в группе, лет

3–5 5–8

Использую часто 36 44

Использую редко 44 43

Не использую 20 13

Всего, чел. 928 1211

Источник: НИУ ВШЭ, опрос воспитателей ДОО в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г. 

Табл. П24. �Назначение цифровых устройств в группе 
(в процентах от численности ответивших воспитателей ДОО)

 �Используются ли в Вашей группе компьютеры или планшеты для занятий с детьми  
и/или досуга детей?

Возраст детей в группе, лет

3–5 5–8

Да, только для занятий 20 24

Да, только для досуга 4 3

Да, и для занятий, и для досуга 37 36

Нет, не используются 39 37

Всего, чел. 928 1211

Источник: НИУ ВШЭ, опрос воспитателей ДОО в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г. 

Табл. П25. �Экранное время в детском саду 
(в процентах от численности ответивших и опрошенных 
родителей дошкольников и ответивших воспитателей ДОО)

 �(Для родителей) Оцените количество времени, проводимого Вашим ребенком у экранов  
цифровых устройств в Вашем детском саду (если в группе используются компьютеры  
или планшеты для занятий с детьми и/или досуга детей, и родитель знает о том,  
используются они или нет).

 �(Для воспитателей) Оцените количество времени, проводимого детьми у экрана 
(телевизора, планшета, компьютера) в группе (если в группе используются 
компьютеры или планшеты для занятий с детьми и/или досуга детей).

Родители Воспитатели

Ответившие Опрошенные
Возраст детей в группе, лет

3–5 5–8

Слишком много 8 1 1 1

Достаточно 72 8 49 55

Слишком мало 19 2 51 44

Всего, чел. 576 5028 564 768

Источник: НИУ ВШЭ, опросы воспитателей ДОО и родителей дошкольников в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г. 
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Табл. П26. �Виды работ, организованных в детском саду во время карантина 
в связи с коронавирусом, по размеру населенного пункта 
(в процентах от численности ответивших руководителей ДОО)

 �Какие виды работ были организованы в Вашем детском саду во время карантина  
в связи с коронавирусом?

Населенные пункты с численностью населения, чел.

Более 1 млн 100 тыс. – 1 млн Менее 100 тыс. Села, ПГТ

Дежурные группы 64 76 80 62

Методическая работа по совершенствованию 
образовательных программ 50 37 46 35

Онлайн-занятия с детьми 75 65 58 54

Повышение квалификации педагогов 51 42 52 37

Работа с родителями 69 68 66 65

Другое 0 1 2 2

Всего, чел. 91 239 173 125

Источник: НИУ ВШЭ, опрос руководителей ДОО в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г. 

Повышение квалификации в области цифровых технологий

Табл. П27. �Темы повышения квалификации воспитателей детского сада 
(в процентах от численности ответивших воспитателей ДОО)

 �Приходилось ли Вам за последние три года участвовать в мероприятиях по повышению 
квалификации? Если да, то по каким темам Вы повышали свою квалификацию? 
По каким темам Вам хотелось бы повысить свою квалификацию в ближайшее время?

Повысили 	
за последние 3 года

Хотели бы 	
повысить

Безопасность детей 40 26

Взаимодействие с родителями детей 31 29

Особенности психологии детей 28 28

Отличия нормотипичных детей и детей с особенностями развития 17 23

Как привить навыки самообслуживания детям 17 16

Образовательные программы работы с детьми 40 22

Уход и присмотр за детьми 17 11

Организация развивающих занятий с детьми 32 27

Здоровье детей 24 17

Игры с детьми 24 19

Подготовка к школе 17 29

Работа с детьми с ограниченными возможностями здоровья и детьми-инвалидами 30 24

Организация общения и взаимодействия детей 18 19

Развитие у детей эмоционального интеллекта (чуткость и пр.) 13 22

Освоение детьми современных информационных и компьютерных технологий 15 28

Современные компьютерные технологии для педагогов 
 (в том числе по электронному документообороту) 21 34

Организация праздников, развлечений и досуга детей 14 20

Ничего из перечисленного 9 6

Всего, чел. 3575 3023

Источник: НИУ ВШЭ, опрос воспитателей ДОО в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г. 
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Табл. П28. �Повышение квалификации и/или другое обучение руководителей ДОО, 
связанное с освоением цифровых технологий, за последние три года 
(в процентах от численности ответивших руководителей ДОО)

 �Проходили ли Вы за последние три года повышение квалификации и/или другое 
обучение, связанное с освоением информационных и компьютерных технологий?

Да 55

Нет 45

Всего, чел. 1141

Источник: НИУ ВШЭ, опрос руководителей ДОО в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г. 

П.2.2. Дошкольники

Освоение цифровых технологий в детском саду

Табл. П29. �Наиболее важные аспекты деятельности детского сада,  
по мнению родителей 
(в процентах от численности ответивших родителей дошкольников)

 �Что Вам как родителю наиболее важно в деятельности детского сада  
для Вашего ребенка, исходя из потребностей его сегодняшнего возраста?

Развитие умственных способностей 67

Охрана и поддержание здоровья 53

Развитие воображения 43

Физическое развитие 43

Подготовка к школе 39

Знакомство с окружающим миром 32

Развитие социальных навыков 32

Ребенок не скучает  27

Обучение гигиене и самообслуживанию  27

Эмоциональное развитие 24

Сенсорное развитие  21

Учет особенностей ребенка 19

Эстетическое и творческое воспитание 16

Обучение обращению с цифровыми устройствами 5

Другое 1

Всего, чел. 5027

Источник: НИУ ВШЭ, опрос родителей дошкольников в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г. 

Табл. П30. �Повышение цифровой грамотности дошкольников в детском саду, 
по мнению воспитателей 
(в процентах от численности ответивших воспитателей ДОО)

 �Занимаетесь ли Вы целенаправленным освоением цифровых технологий с детьми в Вашей группе 
(для тех, кто использует компьютеры или планшеты для занятий с детьми и/или досуга детей)?

Возраст детей в группе, лет

3–5 5–8

Да 23 32

Нет 77 68

Всего, чел. 564 768

Источник: НИУ ВШЭ, опрос воспитателей ДОО в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г. 
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Табл. П31. �Направления дополнительных занятий в детском саду 
(в процентах от численности ответивших родителей дошкольников)

 �По каким направлениям организованы дополнительные занятия  
в Вашем детском саду (если организованы дополнительные занятия)?

Общеразвивающие (мелкая моторика, память и т. п.) 46

Иностранные языки 21

Музыкальные, художественные (рисование, лепка), 	
театральные, танцевальные и т. п. 78

Физкультура, спорт 56

Математика, логика 34

Подготовка к школе 46

Логопед 41

Компьютерная грамотность 3

Технические (например, строительное конструирование, 
робототехника и пр.) 23

Естественно-научные 21

Туристско-краеведческие 7

Другие 4

Нет никаких занятий 3

Всего, чел. 876

Источник: НИУ ВШЭ, опрос родителей дошкольников в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г. 

Табл. П32. �Удовлетворенность различными направлениями дополнительных 
занятий в детском саду 
(в процентах от численности ответивших родителей дошкольников)

 �Насколько Вас удовлетворяет или не удовлетворяет то, как в Вашем детском 
саду реализована работа по следующим направлениям? (по пункту «Подготовка 
к школе» родителям детей младше пяти лет вопрос не задается)

Направление занятий
Безусловно 
удовле-	
творяет

Скорее 	
удовле-	
творяет

Скорее 
не удовле
творяет

Безусловно 
не удовле
творяет

Работа 
по данному 
направлению 
не ведется

Всего, чел.

Возраст детей в группе – 3–5 лет

Охрана и поддержание 	
здоровья ребенка 31 50 13 3 3 2320

Физическое развитие 36 49 11 2 2 2307

Сенсорное развитие 
(знакомство с формами, 

цветами, запахами и т. п.) 39 48 9 1 3 2306

Обучение гигиене 	
и самообслуживанию 44 45 9 1 1 2311

Обучение обращению  
с цифровыми устройствами 19 28 9 2 42 2266

Развитие воображения, игровой 
деятельности 42 47 8 1 2 2301

Знакомство с окружающим 
миром 44 45 8 1 2 2300

Развитие умственных 
способностей, внимания 	

и памяти, речи 36 48 13 2 2 2301
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Направление занятий
Безусловно 
удовле-	
творяет

Скорее 	
удовле-	
творяет

Скорее 
не удовле
творяет

Безусловно 
не удовле
творяет

Работа 
по данному 
направлению 
не ведется

Всего, чел.

Возраст детей в группе – 3–5 лет

Эмоциональное развитие 34 45 12 4 4 2304

Развитие социальных навыков 36 49 9 2 4 2300

Эстетическое и творческое 
воспитание 37 49 10 2 2 2297

Подготовка к школе 0 0 0 0 0 0

Учет особенностей детей, 
связанных с их возрастом 	

и уровнем развития 36 46 10 3 5 2303

Возраст детей в группе – 5–8 лет

Охрана и поддержание 	
здоровья ребенка 35 47 13 2 3 1676

Физическое развитие 37 47 12 1 2 1673

Сенсорное развитие 
(знакомство с формами, 

цветами, запахами и т. п.) 43 46 7 1 2 1672

Обучение гигиене 	
и самообслуживанию 45 46 7 1 1 1675

Обучение обращению  
с цифровыми устройствами 18 24 10 3 44 1663

Развитие воображения, 	
игровой деятельности 45 43 9 2 2 1671

Знакомство с окружающим 
миром 49 43 7 1 1 1673

Развитие умственных 
способностей, внимания 	

и памяти, речи 42 42 12 3 2 1677

Эмоциональное развитие 38 43 14 2 3 1670

Развитие социальных навыков 39 46 10 1 3 1666

Эстетическое и творческое 
воспитание 42 44 10 2 2 1670

Подготовка к школе 35 39 15 5 5 1671

Учет особенностей детей, 
связанных с их возрастом 	

и уровнем развития 38 45 11 2 5 1669

Разновозрастная группа

Охрана и поддержание 	
здоровья ребенка 43 40 10 0 7 220

Физическое развитие 40 42 12 2 3 219

Сенсорное развитие 
(знакомство с формами, 

цветами, запахами и т. п.) 47 40 8 1 4 218

Обучение гигиене 	
и самообслуживанию 53 42 3 0 1 218

Обучение обращению  
с цифровыми устройствами 22 29 11 2 35 215

Развитие воображения, 	
игровой деятельности 44 40 11 2 3 219

Знакомство с окружающим 
миром 51 40 5 1 3 220

Табл. П32. (продолжение)
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Направление занятий
Безусловно 
удовле-	
творяет

Скорее 	
удовле-	
творяет

Скорее 
не удовле
творяет

Безусловно 
не удовле
творяет

Работа 
по данному 
направлению 
не ведется

Всего, чел.

Разновозрастная группа

Развитие умственных 
способностей, 	

внимания и памяти, речи 44 37 16 1 1 218

Эмоциональное развитие 42 42 11 2 3 217

Развитие социальных навыков 44 39 12 2 4 217

Эстетическое и творческое 
воспитание 44 38 15 2 2 218

Подготовка к школе 41 29 13 4 12 217

Учет особенностей детей, 
связанных с их возрастом 

и уровнем развития 42 38 9 6 5 219

Источник: НИУ ВШЭ, опрос родителей дошкольников в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г. 

Табл. П33. �Изменение качества дополнительных занятий с детьми  
в детском саду за последние два года  
(в процентах от численности ответивших родителей дошкольников)

 �С Вашей точки зрения, насколько изменилось качество дополнительных занятий  
в детском саду по следующим направлениям?

Направление занятий Улучшилось Нет 	
изменений Ухудшилось

Не знаю / 	
нет таких 
занятий

Всего, чел.

Возраст детей в группе – 3–5 лет

Занятия по компьютерной грамотности 17 18 2 63 726

Творческие занятия (лепка из пластилина, 
аппликации, рисование и пр.) 57 38 2 2 726

Спортивные занятия 47 42 4 7 726

Применение игровых подходов в ходе занятий 50 35 2 13 726

Возраст детей в группе – 5–8 лет

Занятия по компьютерной грамотности 23 18 3 56 1471

Творческие занятия (лепка из пластилина, 
аппликации, рисование и пр.) 55 40 3 2 1471

Спортивные занятия 45 45 5 6 1471

Применение игровых подходов в ходе занятий 50 33 3 14 1471

Разновозрастная группа

Занятия по компьютерной грамотности 24 25 2 50 143

Творческие занятия (лепка из пластилина, 
аппликации, рисование и пр.) 65 29 4 2 143

Спортивные занятия 54 31 7 7 143

Применение игровых подходов в ходе занятий 59 26 5 10 143

Источник: НИУ ВШЭ, опрос родителей дошкольников в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г. 

Табл. П32. (окончание)
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Табл. П34. �Повышение цифровой грамотности дошкольников в детском саду 
(в процентах от численности опрошенных и ответивших родителей)

 �Обучают ли Вашего ребенка в детском саду использовать различные виды  
цифровых устройств? (если используются в группе компьютеры или планшеты  
для занятий с детьми и/или для досуга детей)

Опрошенные Ответившие

Да 4 19

Нет 17 81

Всего, чел. 5028 1039

Источник: НИУ ВШЭ, опрос родителей дошкольников в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г. 

Табл. П35. �Направления дополнительных занятий, которые посещает дошкольник 
(в процентах от численности ответивших родителей дошкольников)

 �Какие дополнительные (необязательные) занятия в Вашем детском саду посещает 
ребенок (если посещает дополнительные занятия в своем детском саду)?

 �Какие дополнительные (необязательные) занятия посещает Ваш ребенок в организациях 
вне этого детского сада (если посещает занятия в других образовательных организациях)?

 �Какие дополнительные (необязательные) занятия посещает Ваш ребенок частным образом,  
занимаясь с репетитором, педагогом (если посещает занятия у частного репетитора, педагога)?

Возраст детей в группе, лет

3–5 5–8

В своем 
детском 	
саду

В другой 
организации

С репети-	
тором

В своем 
детском 	
саду

В другой 
организации

С репети-	
тором

Общеразвивающие (мелкая моторика, 
память и т. п.) 28 19 28 19 14 15

Иностранные языки 8 8 12 12 10 18

Музыкальные, художественные 
(рисование, лепка), театральные, 

танцевальные и т. п. 55 47 19 51 41 16

Физкультура, спорт 33 45 15 31 42 15

Математика, логика 10 7 8 12 10 21

Подготовка к школе 4 12 20 24 42 53

Логопед 18 16 61 29 20 49

Компьютерная грамотность 1 0 2 1 2 1

Технические (например, строительное 
конструирование, робототехника и пр.) 3 3 2 8 3 2

Естественно-научные 2 1 0 3 1 2

Туристско-краеведческие 0 1 1 1 1 0

Другие 3 3 2 7 3 1

Всего, чел. 701 616 120 550 830 177

Источник: НИУ ВШЭ, опрос родителей дошкольников в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г.
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Табл. П36. �Использование дошкольниками  
образовательных онлайн-платформ дома 
(в процентах от численности ответивших родителей дошкольников)

 �Занимается ли Ваш ребенок дома онлайн-образованием, освоением развивающих программ  
с помощью специализированных сайтов в интернете, мобильных приложений?

Ясли 	
(до 3 лет)

Младшая 	
группа 	

(3–4 года)

Средняя 	
группа 	
(4–5 лет)

Старшая 	
группа 	
(5–6 лет)

Подготовительная 
группа 	
к школе 	
(6–7 лет)

Разно-	
возрастная 

группа

Да 15 22 24 31 36 31

Нет 85 78 76 69 64 69

Всего, чел. 717 1180 1172 925 779 229

Источник: НИУ ВШЭ, опрос родителей дошкольников в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г. 

Освоение цифровых технологий в семье

Табл. П37. �Виды образовательных онлайн-платформ,  
которые используют дошкольники 
(в процентах от численности ответивших родителей дошкольников)

 �Какие онлайн-платформы или мобильные приложения используются для развития 
и обучения ребенка? (только те, кто занимается онлайн-образованием)

Возраст детей в группе, лет 

1–3 3–5 5–8 Разно-	
возрастная

Развивающие игры, направленные 	
на концентрацию внимания 65 63 55 51

Развивающие игры, формирующие взаимосвязь 	
между явлениями 26 24 20 17

Обучающие программы, формирующие 
дифференцированное восприятие (например умение 
выделить фигуру из фона, воспроизводить образец) 46 39 36 27

Обучающие программы, направленные 	
на развитие зрительно-моторной координации 43 31 29 22

Обучающие программы, направленные 	
на развитие слуховой памяти 22 18 16 17

Развивающие игры, формирующие 	
речевые функции ребенка на должном уровне 37 32 25 28

Развивающие игры для обучения чтению 12 22 42 36

Развивающие игры для изучения 	
английского языка для детей 17 22 21 8

Игровые платформы для развития 	
логического мышления 53 57 53 45

Игровые платформы для развития 	
нестандартного мышления 14 15 18 15

Игровые платформы для развития 	
математических способностей 22 35 51 44

Развивающие игры, направленные 	
на концентрацию внимания 3 2 3 6

Всего, чел. 105 539 572 72

Источник: НИУ ВШЭ, опрос родителей дошкольников в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г. 
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Табл. П38. �Онлайн- и офлайн-занятия дошкольников с репетиторами 
(в процентах от численности опрошенных родителей дошкольников)

 �Каким образом Ваш ребенок занимается с репетитором?

Все занятия проходят через интернет (Skype, Zoom и др.) 0.1

Часть занятий проходят онлайн, часть – очно при личной встрече 0.5

Все занятия проходят только очно 5.7

Всего занимающихся 6.2

Всего, чел. 5028

Источник: НИУ ВШЭ, опрос родителей дошкольников в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г. 

П.3. Благополучие детей в цифровой среде

Табл. П39. �Польза предоставления дошкольникам доступа к цифровым 
устройствам в детском саду, по мнению родителей 
(в процентах от численности ответивших родителей дошкольников)

 �Как Вы считаете, доступ к цифровым устройствам (компьютерам, планшетам,  
мобильным телефонам, интерактивным столам и др.) в детском саду скорее на пользу  
или во вред Вашему ребенку?

Возраст детей в группе, лет

1–3 3–5 5–8 Разновозрастная

Скорее на пользу, чем во вред 19 19 25 36

Скорее во вред, чем на пользу 42 40 36 29

С равной степени на пользу и во вред 40 40 39 35

Всего, чел. 717 2352 1704 229

Источник: НИУ ВШЭ, опрос родителей дошкольников в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г. 

Табл. П40. �Риски предоставления дошкольникам доступа  
к цифровым устройствам в детском саду, по мнению воспитателей  
(в процентах от численности ответивших воспитателей ДОО)

 �Как Вы считаете, несет ли какие-либо риски использование детьми в детском саду  
компьютеров или планшетов? Если да, то какие?

Ясли 	
(до 3 лет)

Младшая 
группа 	

(3–4 года)

Средняя 
группа 	
(4–5 лет)

Старшая 
группа 	
(5–6 лет)

Подготови-	
тельная 	
группа 	
к школе 	
(6–8 лет)

Разно-
возрастная 

группа

Нет, не несет рисков 33 28 28 29 31 26

Да, есть риск знакомства детей 	
с некачественными или не подходящими 

их возрасту цифровым контентом 19 18 19 23 22 19

Да, есть риск существенного снижения 
их подвижности, проблем со здоровьем 

(зрением, осанкой) 54 63 58 57 58 63

Да, есть риск эмоциональных, 
социальных проблем или проблем 	

с вниманием и сном 35 34 33 33 34 36

Да, другое 1 1 2 2 1 1

Всего, чел. 565 582 672 737 838 368

Источник: НИУ ВШЭ, опрос воспитателей ДОО в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г. 
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Табл. П41. �Риски предоставления дошкольникам доступа  
к цифровым устройствам в детском саду, по мнению родителей 
(в процентах от численности ответивших родителей дошкольников)

 �Оцените, насколько Вы согласны или не согласны со следующими утверждениями 
о группе детского сада, куда ходит Ваш ребенок (если используются в группе 
компьютеры или планшеты для занятий с детьми и/или досуга детей). Выберите оценку 
по пятибалльной системе, где 1 – «абсолютно не согласен», 5 – «полностью согласен». 

1 
(абсолютно 
не согласен)

2 3 4
5	

(полностью 
согласен)

Всего, 	
чел.

Воспитатели используют только качественные, 
адекватные возрасту детей 	

цифровые материалы 2 3 8 21 66 1039

Использование цифровых устройств 
организовано так, что не ведет 	

к существенному снижению 	
подвижности детей 5 3 8 20 64 1039

Использование цифровых устройств 	
ограничено по времени в соответствии 	

с возрастом детей 2 2 9 16 72 1039

Источник: НИУ ВШЭ, опрос родителей дошкольников в рамках МЭО, 2020/2021 уч. г. 
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